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RESUMEN 

 
El funcionamiento de los servicios sanitarios es a menudo objeto de debate. Debido a los cambios 

que se están produciendo como consecuencia de la situación económica del país, se trata cada vez más de 
gestionar de manera eficiente, pero con menos recursos y sin disminuir la atención del paciente.  

Por tanto, cualquier análisis que arroje luz sobre esta cuestión resulta sumamente interesante. Así, 
tomando como punto de partida los Datos e Indicadores de Actividad Asistencial de 2010 publicados por 
la Gerencia Territorial de Salud de Castilla y León, en este trabajo se caracterizan los hospitales públicos 
de esta comunidad, utilizando Técnicas Multivariantes de Análisis Factorial. 

En primer lugar, se realiza un análisis exploratorio, aplicando el Análisis Factorial Múltiple (AFM) a 
los 5 grupos de variables observados en cada uno de los catorce hospitales públicos de Castilla y León. 
Dicho análisis permite detectar la existencia de 4 grupos similares, relacionados básicamente con el 
tamaño del hospital, y un quinto grupo de indicadores relacionado con la gestión de recursos y con la 
calidad de los servicios. Precisamente, el análisis posterior de este quinto grupo mediante un Análisis de 
Componentes Principales (ACP) permite caracterizar los hospitales analizados en términos de eficiencia. 
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