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Introduccién

As novas falsas ou mais cofiecidas como “fake news” son novas que se transmiten por todos os
medios de comunicacién pero a informacidon que transmiten é falsa. Moitas veces créanse coa
finalidad de cambiar decisiéns persoais, enganar, facer que algunhas persoas cometan un error
ou obter ganancias econédmicas entre outras. Como anotacidn, nas eras iniciais depois de Cristo
xa habia fake news debido aos rumores que circulaban polos pobos. Na actualidade sigueas
habendo e sobretodo nestes tempos de coronavirus. Algunhas delas foron:

T As afirmacidns sobre que as vacinas causan autismo (saiu na revista The Lancest en
1998).

f  Un lobo pasease polos vestuarios dos xogos olimpicos de Sochi (foi unha broma no
2013 pero algins medios cairon na trampa).

I O papa Francisco apoia a candidatura de Trump (Saiu da web satirica WTOES5 ) que na
red social facebook alcanzou 1 millén de interaccidns.

Este traballo estatistico foi levado a cabo por catro compafieiros de primeiro da ESO do centro
IES Mestre Landin (Marin). Tinamos outro traballo diferente antes da crise do COVID-19, pero
dende o confinamento xa non se pudo levar a cabo. A pesar disto, nos primeiros dias que
estivemos nas nosas casas, observamos como cada vez mais eramos victimas de Fake News. Por
iso, o tema das fake news pareceunos interesante, porque queriamos comprobar se agora no
confinamento incrementaronse ou baixaron as fake news. Para iso, fixemos algunhas preguntas
para preguntar as persoas e asi poder comprobalo. Tamén queriamos saber que facia a xente:
se sO as via ou as reenviaba. Tamén se eran intencionadas ou non, pois pensamos que o feito
gue no confinamento existan tantas fake news significa que hai un interese detras. Outra idea
gue queriamos comprobar é porque medios se envian estas novas falsas, xa que pensamos que
son as redes sociais as que mais tefien pero queremos ver a opinidn dos demais e sobretodo
identificar cal destas redes e a que mais fakes news tefen.

Fixemos o estudo estatistico para ver se as opinidns que tifiamos nos os catro era similar a que
tifian os adolescentes de Marin e se as nosas hipoteses eran certas ou non. Outro obxectivo moi
importante era aprender a facer un estudo estatistico completo. E dicir, saber facer as
preguntas, enviar cuestionarios, realizar as taboas e graficas e finalmente analizar resultados par
obter asi as conclusidns. Para poder levalo a cabo, tivemos que aprender a utilizar os programas
como LibreOffice Calc. (tablas e graficos estatisticos) e tamén Follas de Calculo de Google que é
similar a LibreOffice Calc pero online, gratuito e permite traballar ao mesmo tempo distintas
persoas, o que nos facilitou moitisimo o traballo.

Agora co confinamento, xa que non se podian facer reunidns presenciais, tivemos que
conectarnos todolos dias polo programa Webex de videoconferencias. Cando traballamos na
creacion da enquisa, empregamos ao mesmo tempo o programa Google Formularios, que nos
permitia editar todos simultaneamente o mesmo documento. De igual forma, utilizamos os
programas remotos online como Follas de Calculo de Google e Documentos de Google, para a
realizacion de taboas e graficas estatisticas e para a redaccion da memoria respectivamente. A
continuacién imos mostrar imaxes donde se nos ve traballando nas distintas fases do proxecto:
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llustracion 2Esta imaxe tivo lugar durante a realizacion das téboas estatis
correspondentes a cada pregunta. Como se observa, traballamos simed#arente nc
programa de célculo e na reunion.
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llustracion 3Nesta imaxe estamos traballando na realizacion das gréaficas estatitica
mesmo tempo que comentamos cales serian as mellores opcidns e como editalas
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Sabes distinguir unha nova real dunha falsa?
Cofecias antes do confinamento a existencia de tantas fake news?
Créeste todo 0 que lees na rede
Sobre o fluxo das fakes news.
Chégante moitas fake news?
Cantas fake news recibiches durante o confinamento?
Reenviaches algunha fake new?

Crees que hay mais fake news por culpa do covid-19?
Onde afectan as fakes news
Marca gs medios de comunicacion onde recibiches fake
De tédolos medios de comunicacion cal é o que ten mait

Cal/Cales é o medio mais frecuente no que te decatas d
nova e falsa?
«  Sentimentos x polas fake news
Preog mais as fake news agora co confinament
Qué se cando foche: a dunha fake new?
Tomaches medidas 39 ser victima dunha fake new?
Pensas que 3 fake news son feitas con interese ou sor|
As fake news afectan a quie a xente se sinta mais frusta 0
«  Reflexions sobre as fakes news
Benefician as fake news o uso das redes sociais?
Estas a favor da censura parcial para evitar as fake news?

llustracion 4Por Gltimo, nesta grafica observase que estamos realizando a memoria fin
proxecto, traballando todos nun mesmo documento online e simultaneamente.

2. Descripcion da recollida de datos

Neste traballo fixose un estudo estatistico descriptivo no que fomos seguindo estes pasos: En
primeiro lugar, plantexamos un conxunto de preguntas en base as ideas sobre as fake news que
tinamos (durante o confinamento aumentou o numero, son un problema, estan nas redes
sociais,...). En segundo lugar, unha enquisa na que posteriormente recolectamos os datos en
taboas para facilitar o analise. Finalmente, analizamos os datos e creamos unhas graficas na que
despois sacamos conclusidns sobre as cuestions plantexadas e sobre as ideas iniciais que
tifamos.

A nosa enquisa esta pensada para que a respondan os adolescentes de Espaia, entre 12 e 16
anos. Xa que todos os adolescentes de Espafia son moita xente, decidimos coller unha mostra
desta poboacidn, e dicir, un conxunto mais pequefio de adolescentes. Neste caso, son 0s n0sos
compafieiros do Mestre Landin. Principalmente os que responderon a esta enquisa foron os
compafieiros de primeiro, terceiro e cuarto da ESO, con idades entre 12 e 16 anos. O Mestre
Landin é un centro pequeno e a enquisa enviamoslla a aproximadamente a 140 alumnos dos
cales respondérona 102. Isto fai que tefilamos unha porcentaxe do 73% de participacion.

E importante destacar que a todos os alumnos que se lles enviou a enquisa, son nativos dixitais,
quere dicir, que todos nos nacimos na era do internet e dos ordenadores e por tanto estamos
acostumados a utilizar os ordenadores e consultar informacion neles a diario. Ademais, todos
os que responderon a enquisa durante este confinamento, tifian acceso a internet con boa
conexién e tamén ordenador na casa ou dispositivos dixitais para navegar na rede.

Para facer o formulario usamos a ferramenta online, gratuita e de traballo simultaneo chamada:
formularios de google. Cada vez que nos plantexabamos unha pregunta, o dificil era pensar as
respostas que se relacionaban con esa pregunta para que tivesen un disefio tipo test. Cada
menbro do grupo tifia que pensar as suas propias cinco preguntas coas suas respectivas
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respostas. Na seguinte imaxe amosamos a forma que tivo a enquisa, con algunas das preguntas
e as suas respostas:

Preguntas  Respuestas {[Z)

—
Preocupanche mais as fake news agora co confinamento?
o

-3l

Men

NPT x
Sabes distinguir unha nova real e unha falsa?
Si

Mon

Asvecss

. L
Créeste todo o que lees na rede?
Sempre
MNunca

As veces

Ao dia seguinte, fixemos unha reunién para seleccionar as mellores preguntas, despois
enviouselle un correo persoal co link da enquisa ao alumnado de primeiro terceiro e cuarto da
eso da eso para que a realizaran de forma andnima. Por se vos resulta de interese, o link coa
enquisa é:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdfSimFKFPFokrp 7EgTFR5gP38r1YDLsPP
ZbgAPsXEWWIkQg/viewform?usp=sf link

Todas as respostas que dou o alumnado envidronse automaticamente a un documento de
google online que tilamos compartido. Despois, o noso traballo foi almacenar todos os datos
en taboas de cdlculo de google. Cada un de nos tifia que facer a taboa de 5 preguntas diferentes e
o resultado para todas as preguntas e similar ao que se amosa nesta imaxe correspondente a
pregunta de: Créeste todo o que lees na rede?


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdfSjmFKFPFokrp_7EgTFR5gP38r1YDLsPPZbgAPsXEWWIkQg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdfSjmFKFPFokrp_7EgTFR5gP38r1YDLsPPZbgAPsXEWWIkQg/viewform?usp=sf_link

Créeste todo o gue les na rede?

respostas frec. absoluta  |frec. relativa porcentaxe
Sempre 1(0,009803921569 0,9803921569
Munca 43| 0,4215686275 42 15686275
As veces 5B 0,568627451 56,8627451
Total 102 1 100

Como se pode ver nesta imaxe, a cada taboa se lle puso como titulo a pregunta a que facia
referencia. Na primeira columna amosdronse as distintas respostas, na segunga columna habia
que pofier o numero de persoas que respoderon cada resposta, e isto chamase frecuencia
absoluta. Na terceira columna calculouse a frecuencia relativa e finalmente na dltima columna
fixemos os porcentaxes, que son os valores que empregamos en tddalas gréficas deste traballo.

Nalgunhas taboas tivemos que adaptar as respostas, para ter nunha mesma grafica a
posibilidade de comparar duas preguntas que compartian algunha relacion e obter de forma
mais directa as conclusiéns. Exemplo disto vanse amosar na seguinte seccién.

3. Analise estatistico e interpretacion dos resultados

Como xa se mencionou anteriormente, traballamos online a través de videoconferencias,
utilizando un programa de calculo chamado LibreOffice Calc. Sobre os datos recollidos da
enquisa fixemos taboas nunha folla de cdlculo e calculamos a frecuencia absoluta, a relativa e
os porcentaxes. Despois, con eses datos fixemos as graficas e as decoramos. Ao facer as graficas
atopamos moitos tipos distintos como: o diagrama de barras, diagrama de sectores, infogramas
e outros. Segundo o tipo de respostas, escollemos o grafico mais directo e que nos transmitia
mellor a interpretacién da pregunta. Este traballo foi lento e levounos a moitos debates.

Despois de recoller os datos, xa que habia moitas preguntas, agrupamos todas as preguntas, en
aquelas que tifian algo en comun. Desta forma creamos os seguintes temas:

1 Que coiiece a xente das fakes news. As preguntas que se agrupan neste tema son:
Algunha vez creiches alguna nova e descubriches que era fakes?
Sabes distinguir unha nova real dunha falsa?
Cofecias antes do confinamento a existencia de tantas fake news?
Créeste todo o que lees na rede?

1 Este tema trata sobre a cantidade de fake news que a xente cree que hai. E as preguntas
agrupadas foron:
Chégante moitas fake news?
Cantas fake news recibiches durante o confinamento?
Reenviaches algunha fake new?
Crees que hay mais fake news por culpa do covid-19?

1 En que medios de comunicacion afectan mais as fakes news. Estas son as preguntas:
Marca os medios de comunicacion onde recibiches fake news?
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De tddolos medios de comunicacidn cal é o que ten mais fake news?
Cal/Cales é o medio mais frecuente no que te decatas de que unha nova e
falsa?
1 Neste tema agrupamos preguntas sobre os sentimentos da xente relacioanados coas
fakes news. Estas son as preguntas:
Preocupanche mais as fake news agora co confinamento?
Qué sentiches cando foches victima dunha fake new?
Tomaches medidas ao ser victima dunha fake new?
Pensas que as fake news son feitas con interese ou son un erro?
As fake news afectan a quie a xente se sinta mais frustada?

1 Asreflexidns da xente sobre as fakes news. Estas son as preguntas:
Benefician as fake news o uso das redes sociais?
Estas a favor da censura parcial para evitar as fake news?

O motivo polo que se agruparon as preguntas foi para non ter demasiadas graficas e a vez ter
manter toda a informacidn sobre as fakes news xa que asi e mais sinxelo seleccionar as gréficas
gue maior informacién transmitan.

A continuacién, imos mostras os resultados das graficas de cada tema anterior xunto coas
conclusiéns que obtivemos ao analizalas.

O primeiro tema trata do coflecemento da xente sobre as fakes news. Decidimos facer unha
primeira grafica coa pregunta “creeste todo o que les na rede”, xa que nos pareceu importante
e gue merecia destacarse entre as outras. Para desefar esta grafica utilizamos un grafico circular
en 3D, porque nos pareceu interesante e é facil de sacar boas conclusidns sen necesidade de
saber interpretar graficas.

O titulo da gréfica é: Créeste todo o que les na rede? e presenta a seguinte forma:

Créeste todo o que les na rede?

Sempre
1,0%
Hunca
X 42,2%
As veces |
56,9%

Grazas a esta grafica observamos que o0 99% dos adolescentes non se cree todo o que lee na
rede. isto é o que pensabamos dende un principio, porque somos unha xeracion que esta
acostumada a usar a rede, tamén chamados nativos dixitais.



Para a segunda grafica xuntamos duas preguntas que foron: “destapaches algunha fake new” e
“diferencias as fakes news”. Para realizar esta gréfica utilizamos o grafico de columnas tamén
chamado diagrama de barras. A idea de xuntar duas preguntas nunha mesma grafica é porque
asi quedan madis claras as conclusiéon, ademais de que estas duas preguntas estdan moi
relacionadas entre si. O titulo desta grafica é: Que capacidade temos ante as fakes news? e ten
a seguinte forma:

Qué capacidade temos ante as fake news?
¥ Destapaches algunha fake new? [ Diferencias as fake news?

Grazas a esta grafica démonos de conta de que un 87% da xente diferencia as fakes news, pero
tan sé un 54% di que destapou fakes news. Isto quere dicir que moitas veces a pesar de saber
que é unha nova falsa, non facemos nada por destapala esa nova falsa e por tanto segue
distribuindose entre a xente. Esta conclusidn levounos a pensar que o éxito das novas falsas esta
en que nos mesmos, por pereza ou desgana non destapamos nada e provoca que se transmitan
rapidamente.

O segundo tema trata sobre a cantidade de fakes news que a xente cree que estdn circulando.
Para a primeira grafica utilizamos a pregunta “reenviaches algunha fake new”. O gréfico
empregado foi o grafico circular 3D xa que é o mais preciso neste caso. O titulo desta grafica é
Reenviaches algunha fake new? e ten a forma:

Reenviaches algunha fake new?

Moitas

Ningunha
82,0%




Obsérvase que un 82% di que nunca reenviou ningunha fake new, pero nos pensamos que esta
conclusion indica que moi probablemete reenviou fakes news sen saber que era fake xa que esta
mesma xente si indica que estd recibindo moitas mais fakes que antes do confinamento.

Para a segunda grafica utilizamos tamén unha soa pregunta que é: “hai mais fakes polo covid-

19”. Utilizamos o grafico de barras porque nos paraceu moi expresivo. O titulo desta grafica é:
Hai mais fakes polo covid-19?

Hai mais fakes polo COVID-19?

Si

Mon

Non sei

respostas

0 25 50 5

porcentaje

Madis dun 10% di que non hai mdis fakes por culpa do covid-19, pero un 80% cre que si hai mais
fakes news. O cal xunto coa anterior pregunta indicanos que se recibimos mais fake e non as
enviamos entdn é que moito do que enviamos son fakes news e non o sabemos.

Para o terceiro tema fixemos unha grafica xuntando duas preguntas que son de interese comun
e comparten moi boa informacién. As preguntas foron: “que medio de comunicacién ten mais
fakes news” e “en que medio descubres mais fakes news”. Para esta grafica utilizamos o grafico
de columnas pois mestura ambas preguntas perfectamente. O titulo desta grafica é: Os medios
de comunicacién das fakes news e o resultado é:

Os medios de comunicacion das fake news
Qué medio ten mais fake nesw? [ En gue medio descubres mais fake news?

50

%EEE%E

Whatsapp Twitter Instagram  Facebook Xornal Telexornal

RESPOSTAS




As deduccidns desta grafica son moi interesantes: observamos que sumando porcentaxes, un
83% indica que as novas falsas foron recibidasa por redes sociais en lugar de prensa ou
televisidn. Isto reafirma a nosa idea de que as redes son as principais transmisoras de fake news.
De entre todas, os medios que mais fakes contefien son WhatsApp e Facebook. Pero o curioso
e que grazas a outra pregunta decatamonos que o medio mdis empregado para desmentir unha
fake new é whatsApp cun 43%, Facebook xa non ten tanta relevancia. E que para destapar
preguntas os medios distintos das redes sociais tamén gafian peso, xa que supofien un 19% do
total.

No cuarto e penultimo tema queriamos saber o que sentia a xente coas fake news. Fixemos unha

primeira grafica coa pregunta ‘Preocupanche mais as fake news agora no confinamento’ esta
grafica é de forma circular en 3D e ten a forma:

Preocupanche as fake news ?

SI @ NO

Nesta grafica sacamos as conclusions de que hai aproximadamente o mesmo nimero de xente
preocupada sobre as novas falsas agora co confinamento que antes. Entorno 6 52% da xente
non lle preocupan mais as fake news agora, fronte 6 48% da xente impdrtalle mais é mais ou
menos o mesmo porcentaxe. E un resultado que nos sorprendeu, pois tifiamos a impresién de
gue os Nosos companieiros ian estar mais preocupados coas fakes nestes dias.

Para a seguinte grafica xuntamos as preguntas “Que sentiches cando foches vicima dunha fake
new?” e "Tomaches medidas ao ser victima dunha fake new?”. O titulo da gréfica é: sentimentos
que producen as fake News e como en casos previos o grafico seleccionado foi o diagrama de
barras pois permite mesturar dudas preguntas nunha mesma grafica conservando toda a
informacidn e axudando a entendelas moito mellor. A forma desta grafica e a seguinte:
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Sentimentos que producen as fake news

Que sentiches cunha fake new? [l Qué fixeches ao descubrir unha fake new?
50

40

jEllrll

(=]

Indiferencia Frustracion Desconfianza Comunicar falso

O resultado de analizar esta grafica, mostra que cando nos damos conta de que unha nova é
falsa, case a metade de nos (49%) sente desconfianza dese medio de comunicacién. Sen
embargo tan so un 14 % mostra frustacidn o cal pensamos que ia ter un valor moito maior. Por
outra banda, cando descubrimos que a nova e falsa a xente toma como feito desconfiar do
medio (45%) pero novamente so un 22% toma a accidén de comunicar a falsedade da noticia a
outras persoas. Xuntando ambas preguntas obtivemos como conclusién que a nosa xeracion ve
moi cotias as novas falsa e nin ten sentimentos moi negativos cando é victima dunha nin ten a
conciencia de comunicar ao resto da xente a falsedade desa nova.

Por ultimo, tratamos as reflexidns da xente sobre as fakes news. Para a primeira grafica

utilizamos a pregunta: “as fakes benefician as redes”. Na primeira grafica utilizamos o gréfico de
indicadores. O titulo da grafica é: Benefician as fakes o uso das redes?

Benfician as fakes o uso das redes?

Un pouco mais do 50% das persoas pensan que as fakes news benefician as redes e o outro 50%
pensan que non. Deducimos que a pesar de que as novas falsas xeran moi mala reputacién no
medio no que se transmite, case a metade dos encuestados pensan que si benefiician as redes
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sociais. Por exemplo, cando umha nova falsa é de moito interese, a xente utiliza as redes sociais
para contarlle esa nova aos demais xerandose debates, e en definitvia, incrementado o uso das
redes sociais. Tamén da mesma forma, cando se detecta que é falsa, vélvese a comunicar por
redes sociais e a xerar un novo debate.

Fixose tamén unha segunda grafica utilizando a pregunta: “estas a favor de censurar as fakes?”.
Para analizar as respostas empregamos o grafico circular 3D posto que a resposta era a favor ou
en contra, e o este tipo de grafica amosa de forma moi rapida e directa os resultados. O titulo
da grafica é: Estas a favor de censurar as fakes news? e a forma que ten é a seguinte:

Estas a favor de censurar as fakes news?

Si @ Non

Un resultado moi curioso é o que nos indica esta grafica: un 82% da xente estd a favor de
censurar as redes sociais, polo tanto é evidente que este gran grupo de xente ve como as fakes
supofien un gran problema e tamén consideran necesario tomar medidas para non deixar que
exista tanta libre circulacién. Este resultado sorprendeunos moito, pois non pensabamos que
tantos adolescentes quixeran empregar ferramentas para facer menos libre unha rede social.
Tinamos a idea de que en idades maiores si se podia pensar deste xeito, pero non na
adolescencia. Isto pon de manifestd que as fake news son un problema real da xente e que
afecta a tédalas idades.

4. Conclusiéns e posibles melloras

Grazas a este traballo aprendemos a facer estudos estatisticos: desefiamos unha enquisa para o
alumnado do noso centro, creamos tablas para almacenar os datos e asi poder traballar con eles
(aprendendo operaciones estadisticas como a media, a frecuencia absoluta, frecuencia relativa,
porcentaxes...). Tamén fixemos graficas e aprendemos que segln os datos é mais axeitada unha
grafica ou outra para obter as conclusion de forma mais directa.

Por culpa do confinamento, tivemos que reunirnos a través de videoconferencias co programa
Cisco Webex Meetings, o cal nos axudou para poder pofiernos dacordo e facer reunions.
Ademais, utilizamos documentos compartidos para traballar simultaneamente online
(Documentos Google) onde fixemos anotacions, a redaccion da memoria... Do mesmo xeito
utilizouse Follass De Calculo e Formularios, todos programas de traballo simultaneo, online e
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gratuitos de Google que facilitaron moitisimo a realizacidn deste estudo estatistico e a memoria
final. Despois de levar a cabo todo este traballo, poidemos indicar que as conclusiéons mais
destacables foron:

Moita xente cree que non reenvia fake news, sen embargo lle seguen chegando gran
cantidade, polo que podemos comprobar que moita xente reenvia fakes sen saber que
0 son.

I Case todas as fake news estan nas redes sociais, sendo whatsapp e Facebook os medios
qgue mais contefien. Do mesmo xeito o medio mais empregado para desmentilas e
WhatsApp e os medios de prensa escrita e tv gafian peso para desmentir as fakes news.

I Un gran nimero de personas algunha vez destapou unha fake new, pero ainda asi non
todos estan seguros de se saben diferenciar ben unha fake ou non. No caso de que se
destape,moi pouca xente comunica a falsedade a outras persoas, o cal provoca que esa
nova falsa segue circulando.

I Gran parte da xente di que estd a favor de censurar as redes sociais para evitar o fluxo
de fake news, polo que podemos saber que para a xente, as fake news supofen un
problema real.

Unha posible mellora deste proxecto seria poder facer, unha vez pasado uns meses do
confinamento, a mesma enquisa a xente que xa a fixo, para saber se segue pensando igual ou
cambiou de opinidn. Pensamos que tras o confinamento as persoas estardn mais preocupadas
noutros asuntos do seu dia a dia e non lle daran tanta importancia s fakes news como agora.
Pero creemos que seguirdan desconfiando das redes sociais e sobretodo que habera maior
conciencia para non formar parte da difusién dunha nova falsa, pois gracias 6 confinamento case
todo o mundo cofiece o perigo das fakes. E dicir pensamos que baixara o medo polas fake news
pero incrementarase as medidas a tomar cando se detecta unha nova falsa, e deixara de ser a
simple desconfianza a medida mais levada a cabo.

Outra posible mellora seria facer a mesma enquisa 4 xente doutro rango de idade xa que por
exemplo,unha persoa maior (mais de 60 anos) non ten o mesmo cofiecemento en tecnoloxia nin
pasa tanto tempo nunha pantalla coma un estudiante de secundaria (ldade enquisa). Isto
provoca que non saberdn o mesmo sobre as fake news xa que son distintas xeracidns. Incluso
estas persoas maiores posiblemente non cofiezan nada das fake news ou o que son as redes
sociais (principal fonte de fake news) e por iso os resultados seran moi diferentes e permitiran
facernos unha idea de que sensacidn tefien outras xeraciéons co mundo das novas falsas.

Por ultimo, queremos mencionar o gran esforzo que levamos a cabo para realizar este traballo
nun periodo tan extrafio como foi o confinamento, tanto por parte dos integrantes do grupo
(Martin, Nadia, Santi e Pedro) como do noso gran tutor e profesor de Matematicas (Santi) e
tamén dos nosos compafieiros e resto de profesorado que nos axudaron respondendo a enquisa
e enviandoa respectivamente. Como imaxe final, mostramos a ultima reunidn feita onde
correximos os Ultimos detalles de esta memoria.




